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THY DO & CO İKRAM HİZMETLERİ A.Ş.
KAPALI DEVRE KAMERA KAYIT SİSTEMLERİNE İLİŞKİN AYDINLATMA METNİ

Bu doküman kişisel verilerinizin işlenmesi konusunda 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (“Kanun”)
m. 10 ve ilgili mevzuat çerçevesinde veri sorumlusunun aydınlatma yükümlülüğünü sağlamak amacıyla
hazırlanmıştır.

1. Verilerinizi Kim İşliyor?

THY DO & CO İKRAM HİZMETLERİ ANONİM ŞİRKETİ, (“Şirket”) olarak, Kanun uyarınca Veri Sorumlusu 
sıfatıyla, talep ettiğimiz ve bizimle paylaşmış olduğunuz kişisel verilerinizin işlenmelerini gerektiren amaç 
çerçevesinde ve bu amaç ile bağlantılı, sınırlı ve ölçülü şekilde, doğruluğunu ve en güncel halini koruyarak aşağıda 
açıklanan kapsamda işlemekteyiz.

2. Kişisel Verilerin Elde Edilme Yöntemleri ve Hukuki Sebepleri

Şirketimiz tarafından güvenliğin sağlanması amacıyla, Şirketimizin tüm ünitelerinde yer alan binalarında ve 
tesislerinde giriş kapıları, bina dış cephesi, yemekhane, kafeterya, ziyaretçi bekleme salonu, otopark, güvenlik 
kulübesi ve kat koridorları hizmet alanında bulunan toplam yaklaşık 1700 adet güvenlik kamerası vasıtasıyla ve 
bina güvenliğinin sağlanması amacıyla görüntü kaydı yapılmaktadır. Dijital ortamda kaydedilen ve muhafaza 
edilen kayıtlara yalnızca sınırlı sayıda Şirket çalışanının erişimi bulunmaktadır. Canlı kamera görüntülerini ise, 
şirket içinde yapmakta oldukları iş ve görevler ile yetki ve sorumlulukları için gerekli olduğu ölçüde ilgili 
departman yetkilileri izleyebilmektedir. Kayıtlara erişimi kısıtlı olan sınırlı sayıdaki kişiler, gizlilik taahhütnamesi 
ile eriştiği verilerin gizliliğini koruyacağını beyan etmektedir.
İşbu Aydınlatma Metni’nde belirtilen hukuki sebeplerle toplanan kişisel verileriniz Kanun’un 5. ve 6. 
maddelerinde belirtilen “veri sorumlusunun hukuki yükümlülüğünü yerine getirebilmesi için zorunlu olması” ve 
“ilgili kişilerin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaatleri için 
veri işlenmesinin zorunlu olması” kişisel veri işleme şartları çerçevesinde otomatik yolla işlenebilmekte ve 
paylaşılabilmektedir. Şirketimiz tarafından yürütülen kamera ile izleme faaliyeti, Özel Güvenlik Hizmetlerine Dair 
Kanun ve ilgili mevzuata uygun olarak sürdürülmektedir.

3. Kişisel Verilerin İşleme Amaçları ve Amaçta Sınırlılık

a. Kamera ile İzleme Faaliyetinin Amacı
Kişisel verileriniz, Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kişisel veri işleme şartları çerçevesinde Şirket ile iş
ilişkisi içerisinde olan ilgili kişilerin hukuki, teknik ve ticari-iş güvenliğinin temin edilmesi ve Şirket’e ait binaların
ve yerleşkelerin güvenliğinin sağlanması amaçlarıyla işlenmektedir.

b. Amaçta Sınırlılık
Şirketimiz, Kanun’un 4. maddesine uygun olarak, kişisel verileri işlendikleri amaçla bağlantılı, sınırlı ve ölçülü
bir biçimde işlemektedir. Şirketimiz tarafından video kamera ile izleme faaliyetinin sürdürülmesindeki amaç bu
Aydınlatma Metni’nde sayılan amaçlarla sınırlıdır. Bu doğrultuda, güvenlik kameralarının izleme alanları, sayısı
ve ne zaman izleme yapılacağı, güvenlik amacına ulaşmak için yeterli ve bu amaçla sınırlı olarak uygulamaya
alınmaktadır. Kişinin mahremiyetini güvenlik amaçlarını aşan şekilde müdahale sonucu doğurabilecek alanlarda
(örneğin, tuvaletler, soyunma odaları) izlemeye tabi tutulmamaktadır. Ayrıca kamera ile izleme yapılan alanlara
görülecek şekilde ve sayıda uyarı levhaları asılarak ilgili alanlardaki kameraların görüntü kaydı aldığı
bildirilmektedir.

4. Kişisel Verilerin Paylaşılabileceği Taraflar ve Paylaşım Amaçları

Kişisel verileriniz, Kanun’un 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kişisel veri işleme şartları çerçevesinde, Şirket ile iş 
ilişkisi içerisinde olan ilgili kişilerin hukuki, teknik ve ticari-iş güvenliğinin temin edilmesi ve Şirket’e ait bina ve 
yerleşkelerin güvenliğinin sağlanması, hukuki uyuşmazlıkların giderilmesi veya ilgili mevzuatı gereği talep 
halinde adli makamlar veya ilgili kolluk kuvvetleri, hissedarlar, sözleşmesel yükümlülükler nedeniyle 
paylaşılabilecek iş ortakları gibi hukuken yetkili kurum ve kuruluşlarla paylaşılabilecektir.

5. Kişisel Verilerinizin Güvenliği ve Saklanması
Kişisel verilerinizi güvenli ortamlarda saklamaktayız ve aktarım yapılacaksa bu konuda gereken tedbirleri
almaktayız. Bilgilerinizi Şirketimizin kilitli arşivi, güvenlik önlemleri alınmış araç ve uygulamalarında
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saklamaktayız. Toplanan kişisel verilerinizi öncelikle ilgili mevzuatta zorunlu kılınan süreler boyunca 
saklamaktayız. Hukuki gereklilikler özel bir sürenin uygulanmasını gerektiriyor ise bu sürelere uygun hareket 
etmekteyiz. Suça konu bir eylemin söz konusu olması halinde ise kişisel verilerinizi Türk Ceza Kanunu ve ilgili 
mevzuatta öngörülen zamanaşımı süresince tutmaktayız. İlgili kişi Kanun’un 7. maddesinde öngörülen şartlar 
çerçevesinde kişisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme hakkına sahiptir. Kanun ve ilgili diğer kanun 
hükümlerine uygun olarak işlenmiş olmasına rağmen, işlenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkması hâlinde 
kişisel veriler resen veya ilgili kişinin talebi üzerine veri sorumlusu tarafından silinir, yok edilir veya anonim hâle 
getirilir.

6. İlgili Kişinin Kamera İzleme Faaliyeti Hakkında Aydınlatılması ve Bilgilendirilmesi

Şirketimiz tarafından Kanun’un 10. maddesine uygun olarak, verisi işlenen ilgili kişiler aydınlatılmaktadır. 
Şirketimiz, genel hususlara ilişkin olarak yaptığı aydınlatmanın yanı sıra Avrupa Birliği’ndeki mehaz 
düzenlemelere (GPDR ve ilgili sair mevzuat) uygun olarak kamera ile izleme faaliyetine ilişkin bildirimde 
bulunmaktadır. Böylelikle, ilgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar verilmesinin engellenmesi, şeffaflığın 
ve ilgili kişinin aydınlatılmasının sağlanması amaçlanmaktadır. Şirketimiz tarafından kamera ile izleme faaliyetine 
yönelik olarak; Şirketimiz internet sitesinde işbu Aydınlatma Metni yayımlanmakta, konu web sitemizde 
yayınlanan politikamızda düzenlenmekte ve izlemenin yapıldığı alanların girişlerine izleme yapılacağına ilişkin 
bildirim yazısı asılmaktadır.

7. İlgili Kişinin Hakları ve Bu Hakların Kullanılması

Kanun’un 11. maddesi uyarınca kişisel veri sahibi olarak aşağıdaki haklara sahipsiniz:

a) işlenip işlenmediğini öğrenme b) işlenmişse bilgi talep etme c) işlenme amacını ve amacına
uygun kullanılıp
kullanılmadığını öğrenme

ç) yurtiçinde/yurtdışında aktarıldığı 
üçüncü kişileri bilme

d) eksik / yanlış işlenmişse
düzeltilmesini isteme

e) Kanun’un 7. maddesinde
öngörülen şartlar çerçevesinde
silinmesini/yok edilmesini
isteme

f) aktarıldığı üçüncü kişilere yukarıda
sayılan (d) ve (e) bentleri uyarınca
yapılan işlemlerin bildirilmesini
isteme

g) münhasıran otomatik sistemler
ile analiz edilmesi nedeniyle
aleyhinize bir sonucun ortaya
çıkmasına itiraz etme

ğ) Kanun’a aykırı olarak 
işlenmesi sebebiyle zarara 
uğramanız hâlinde zararın 
giderilmesini talep etme

Kişisel veri sahipleri olarak, Kanun’un 11. maddesinde sayılan haklarınıza ilişkin taleplerinizi, işbu Aydınlatma 
Metninde aşağıda düzenlenen yöntemlerle Şirketimize iletmeniz durumunda Şirketimiz niteliğine göre, talebi en 
geç otuz gün içinde ücretsiz olarak sonuçlandıracaktır. Ancak, Kişisel Verileri Koruma Kurulunca bir ücret 
öngörülmesi halinde, Şirketimiz tarafından belirlenen tarifedeki ücret alınacaktır. Ayrıca yürürlükte olan mevzuat 
uyarınca kişisel verilere ilişkin başvurular veri sahibinin bizzat kendisi tarafından yapılmak zorunda olduğundan 
başvurularınızın sadece sizlerle ilgili kısmı cevaplanacak olup, eşiniz, yakınınız ya da arkadaşınız hakkında 
yapılan bir başvuru kabul edilmeyecektir.
Yukarıda belirtilen haklarınızı kullanmak için kimliğinizi tespit edici gerekli bilgiler ile Kanun’un 11. maddesinde 
belirtilen haklardan kullanmayı talep ettiğiniz hakkınıza yönelik açıklamalarınızı içeren talebinizi; Şirketimizin 
web sitesinde bulunan formu doldurmak suretiyle, Şirketimizin Genel Müdürlük Binası, Atatürk Havalimanı B 
Kapısı, 34149 Yeşilköy İstanbul - Türkiye adresine kimliğinizi tespit edici belgeler ile bizzat elden iletebilir, noter 
kanalıyla gönderebilir veya Şirketimizin thydoco.kvkk@hs02 kep.tr KEP adresine kayıtlı e-posta ile gönderebilir 
ya da Kurumun belirlediği diğer yöntemlerle başvurabilirsiniz. Kişisel verilerin işlenmesi ve korunması hakkında 
ayrıntılı bilgiye, Şirketimizin web sitesi https://www.thydoco.com.tr de yayınlanan Kişisel Verilerin İşlenmesi ve 
Korunması Politikası’nı ve İlgili Kişi Başvuru Formu’nu inceleyerek ulaşabilirsiniz.




